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ÉLABORER UNE MÉTHODE D'ÉVALUATION PARTICIPATIVE ET TRANSFÉRABLE
 

DANS LE CADRE DE 3 PROJETS RÉGIONAUX FINANCÉS PAR LE PROGRAMME NATIONAL POUR L'ALIMENTATION
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Temps et moyens humains conséquents dédiés à l'évaluation   
Evaluation quantitative ne suffit pas pour rendre compte de
l'impact réel d'un projet 
Formulaires de bilan trop standardisés
Evaluation perçue comme une contrainte pour les porteurs de
projet, destinées uniquement aux financeurs, pas de vision
d'opportunité

L'évaluation participative, points de vigilance
Manque d'expérience et de formation des usagers en termes
d'évaluation, vision partielle des enjeux
Risque que le groupe d'acteurs "forts" (ex : financeurs) impose un
point de vue
Quid des moyens humains à mobiliser
Préparation et temps de travail à multiplier, risque d'immobilisme
Nécessité d'adaptation du discours et des outils de communication
au public
Nécessité d'écoute et de prise en compte de l'ensemble des points
de vue des parties prenantes

Notre approche 

Phase d'empowerment
 

1) Impliquer l'ensemble des parties prenantes
2) Mobiliser des outils de communication adaptés
aux parties prenantes
3) Construire une vision partagée et être capable
de défendre son point de vue, 2 réunions de
travail :
Groupe A (financeurs, partenaires, opérateurs...)
Groupe B (usagers, bénéficiaires...)

Phase de confrontation /
négociation

 

Rencontre entre les 2 groupes
Veille à une expression équilibrée et 
prise en compte des points de vue de chacun
4) Mettre en évidence la nature des enjeux
5) Aide à la décision
6) Définir ce qui compte, hiérarchiser les
champs d'impacts souhaités

Phase de mise en application
7) Co-construction d'outils pertinents, non chronophages
8) Définition des paliers de progression
9) Mise en récit, évaluer l'immatériel

Informer - Motiver - Former

Définir - Mesurer - UtiliserLe contexte
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